
Что представляет собой служба 
школьной медиации?

Служба школьной медиации —  это
служба, созданная в образовательной 

организации и состоящая из 
представителей образовательной 
организации, обучающихся и их 

родителей, прошедших необходимую 
подготовку и обучение основам метода 

школьной медиации и медиативного 
подхода

Школьная медиация решает ряд важных



В чем заключается деятельность  
школьной службы примирения?
1. Регистрация заявок, поступающих в 
службу.
2. Служба примирения решает, какими 
методами будет пользоваться при решении 
конфликта.
3. П роведение во сстан о в и тел ьн о й  
медиации в сложных случаях (работа с 
семьями, находящимися в социально­
о п асн о й  си ту а ц и и , с п о д р о стам и  
совершившими правонарушения и т. д.)
4. Проведение медиаций и «кругов 
сообщества» школьниками-медиаторами.
5. Работа с родителями обучающегося.
6. Описание работы с различными 
случаями.
7. Проведение встреч со сторонами 
конфликта по истечении определенного 
времени.



СЛУЖБА^ 
МЕДИАЦИИ
Правовой основой деятельности службы 
медиации в школе являются:

^  Федеральный закон от 29.12.2012 № 
2 7 3 -0 3  «Об Образовании в Российской 
Федерации».

^  Федеральный Закон от 24.07.1998 № 
124-ФЗ «Об основных гарантиях прав 
ребенка Российской Федерации».

<=£> Федеральный Закон от 27.07.2010 г. 
№  1 9 3 -Ф 3  « О б  а л ь т е р н а т и в н о й

I О?у̂гтги̂вншя tnof«M Я ■процедуре урегулирования споров с
и; /, V, ,, Д у ч а с т и е м  п о с р е д н и к а  (п р о ц е д у р е  

медиации)».

^  Письмо министерства образования и 
науки  Р о сси й ск ой  Ф ед е р а ц и и  от 
1 8 .1 1 .2 0 1 3  г. №  В К - 8 4 4 / 0 7  «О 
н а п р а в л е н и и  м е г о д и ч е с к  и х  
рекомендаций по организации служб 
школьной медиации».


